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OS BRASILEIROS VISTOS PELOS FRANCESES: ANALISE DE UM
FORUM DE DISCUSSAO NA INTERNET (routard.com)

Gléria da Ressurreigao Abreu Franga'

Consideracoes iniciais: processos de identificacao no/pelo ambiente digital

Michel Pécheux® (1982, p.15) noz diz algo que gostariamos de explorar como linha de reflexdo
norteadora de nossa analise: “ao repetir 0 que todos sabem, permite calar o que cada um entende sem
o confessar”, seria possivel, na materialidade, se ter acesso a esses sentidos que fodo mundo sabe ou
faria isto parte dos sentidos sempre calados, nao-ditos/ndo formulados? Com nosso exemplo de
analise de alguns efeitos de sentido sobre os brasileiros em um férum de discussédo, pretendemos
mostrar o funcionamento da nogdo de environnement’ desenvolvida por Marie-Anne Paveau (2009,
2012, 2013a/b) em seus trabalhos sobre o discurso digital. Dessa forma, nossa andlise do férum
routard.com se concentra em aspectos desse universo digital e traz alguns pontos de reflexdao que nos
inscrevem na perspectiva dos que buscam pensar o fazer do analista quando se trata do discurso
enquanto efeito de sentido produzido on line. Traremos primeiramente algumas leituras que buscam
caracterizar o discurso digital, acompanhadas de um breve histérico de pesquisas que dardo um maior
sentido aos posicionamentos aqui tomados. Explicitaremos a abordagem environnementale utilizada
em nossa analise, para em seguida desenvolvermos, a partir dessas consideracoes
tedrico/metodolédgicas, gestos analiticos/interpretativos dos recortes de materialidades digitais
analisados.

Considerando-se que “toda lingua esta necessariamente em relagdo com o “nao esta”, o “nao
estd mais”, 0 “ainda nao esta” e 0 “nunca estara” da percepcao imediata” (Pécheux, 1982, p.8), faz-se
necessario um breve desvio que justifique o meio pelo qual chegamos, em nosso trabalho de pesquisa,
a necessidade de problematizar o digital em sua relagdo com a auséncia que se apresentou em outros
ditos: aqueles nao-ditos em outros lugares. Em nossa pesquisa de maior ambito®, nos interessamos por
processos de identificagao/subjetivacao do ser brasileiro(a) nos discursos do turismo em materialidades
impressa e digital, na Franga e no Brasil. Deparamo-nos com processos de identificagdo do ser
brasileiro, em especifico das mulheres brasileiras, que as identificavam enquanto “prostitutas”, “putas”,
“mulheres faceis”, no férum de discussdo, ao passo que, em um movimento de retorno aos guias

impressos apenas encontramos nao-ditos, auséncia de tais efeitos de sentido, pudemos em um outro

' Doutoranda em Linguistica — Instituto de Estudos da Linguagem/UNICAMP. Mestra em Linguistica pela Universidade Paris 3 —
Sorbonne Nouvelle. Membro do grupo de pesquisas Mulheres em Discurso/CNPq, coordenado pela prof. Dra. Monica Graciella
Zoppi Fontana.

% Tal reflexdo ¢ desenvolvida sobre o que o autor chama de “fraseologia do discurso-real autoprotetor, nova ‘frase democratica’.

® Numa tentativa de tradugéo para este termo chegamos a “ambiente”, porem nos permitimos oscilar entre utiliza-lo em sua
lingua de origem e em sua traducdo. Mantemos em francés sempre que se tratar da nomeagao da abordagem a partir do

mesmo, environnementale.

*Tal projeto de pesquisa é proveniente de nosso trabalho de mestrado (2012) realizado na universidade Paris 3 — Sorbonne
Nouvelle, no qual partimos de um corpus constituido de dois guias de turismo (0 Guide du Routard e o Petit Futé) e de um férum
de discussé@o na internet, o routard.com.
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trabalho® analisar tais auséncias, que como diz Pécheux, estdo “estruturalmente inscritas nas formas
linguisticas da negacdo”. E nesse sentido que trazemos questionamentos passiveis de formulagdo em
vistas desse ndo-dito alhures, que se mostra dessa forma como um siléncio tagarela no caso dos guias
e que pudemos tracar no discurso digital. A partir de nossa analise, problematizando os aspectos
especificos do ambiente digital, questionamo-nos: haveria algo que se pudesse “tracar’, nesse
ambiente, que viesse a explicitar seu modo especifico de produzir sentido na materialidade digital? O
que se apresentaria como “mais audivel/visivel” nesse processo de leitura/escuta que € o trabalho de
andlise? Num esforco para pensar essas e muitas outras questdes, tracemos um breve histérico de
algumas analises dos discursos produzidos na Internet.

Um dos primeiros trabalhos com os quais tivemos contato foi o de Florence Mourlhon-Dallies,
que em uma publicagdo do Carnets du Cediscor® tece comentarios que podem nos ser Uteis em vista
de situar algumas propostas teéricas de abordagem do discurso digital. Segundo essa autora (2007,
p.17) surgiram primeiramente estudos que procuraram descrever formas novas (discursivas, textuais,
linguisticas). Em seguida, uma segunda onda de pesquisas aplicou-se em ‘“identificar nos corpus

eletrénicos ‘o conhecido™, segundo suas palavras. Por fim, chegou-se a tentativas de revelar o ‘novo’,
que « tornou-se entdo instrumento de interrogacao privilegiado de no¢des fundadoras de determinadas
disciplinas », segundo a autora, o “novo deveria ser pensado” interrogando-se a “escritura digital no
que faz sua originalidade”. Numa forma de sintese desses diferentes trabalhos tem-se as analises de
Marie-Anne Paveau que nesse movimento propde uma saida desse dualismo antigo vs. novo € pensa
no digital no que lhe é particular. Nesse mesmo sentido, Cristiane Dias (2012) fala de uma nova
discursividade, uma “discursividade do eletrénico em seu formato digital” o que aproximamos do dizer
de Evandra Grigoletto (2011, p. 51) que, pensando essa diferenca, ndao o considera nem como
desvinculado dos espacos empirico ou discursivo, tampouco o considera como um terceiro espaco, ou
UM NOVO espaco, mas como um espaco’, onde se materializam diferentes discursividades. Acreditamos
ser igualmente nesse sentido que Solange Gallo (2007) fala da internet como acontecimento,
produzindo novas discursividades.

Todas essas perspectivas elucidam ao mesmo tempo a posicao tedrica a qual nos filiamos e a
deriva de sentidos pela qual chegamos a necessidade de problematizar o digital no seio de nossa
pesquisa. Buscando compreender o funcionamento da producdo de sentidos sobre o ser brasileiro(a)
no discurso do turismo no e pelo universo digital, apresentamos, pois, uma nogao que para nés é cara
pois teoriza a “materialidade digital” a partir de suas condicbes de producdo: o “ambiente
digital’/environnement. Dentre os diversos trabalhos em analise do discurso, vemos esta nogdo como
uma possibilidade de se pensar metodologicamente no digital. Sobre os trés elementos que constituem
0 circuito do processo de significacdo — a constituicdo, a formulagdo e a circulagdo —, segundo Eni
Orlandi, tem-se que “os trés sao afetados nesses momentos de ruptura” (2012, p.70) como € o caso do

® Texto publicado nos anais eletrénicos do Seminario Internacional Fazendo Género 10 — Desafios atuais dos feminismos,
Floriandpolis, 16 a 20 se setembro de 2013.

e Publicagcéo do grupo CEDISCOR/Paris 3-Sorbonne Nouvelle, fundado em 1989, por Sophie Moirand, disponivel em
http://cediscor.revues.org/index.html.

7 Evandra Grigoletto (2011) desenvolve tal reflexdo em sua analise a respeito do processo de interlocugédo, ndo podendo dar
conta de situar toda a questé@o neste texto guardemos o que a autora afirma a respeito desse virtual enquanto espago proprio.
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discurso eletrénico, para a autora. A partir disso, compreendemos que: o “ambiente de producao dos
enunciados é constitutivo de sua descricao, de seu funcionamento e de seu sentido” (PAVEAU, 2013,
p.2), tal definicdo nos parece dar conta desse espaco discursivo constituido em especial pela Internet,
sobretudo na forma como se apresenta hoje na era do Web 2.0°. A autora nos oferece a definicdo do
conceito em seu blog sobre tecnologias discursivas:

« environnement » € em teoria do discurso, o conjunto de dados humanos e nao
humanos no seio dos quais sdo elaborados. Esses dados concernem todos os
dominios de existéncia: eles sdo sociais, culturais, histéricos, materiais (objetos
naturais e artefatos), animais, naturais, etc. (PAVEAU, 2013, Carnet de Recherches
online - Technodiscours)

Propomos pensa-la discursivamente aproximando-a do que algumas pesquisas ja avancaram a

respeito. Trazemos assim um postulado teérico/metodoldgico de que a escolha de se efetuar analises
das chamadas materialidades digitais € um gesto teérico cuja problematizacédo é produtiva: eis o que
tentamos trazer nesta reflexao. Assim, partimos do postulado, ja estabelecido por diversos autores que
se interessam por esse objeto, de que a producado de sentidos/constituicao de sujeitos é imbricada e
possui especificidades quando se leva em conta o digital, nAo como meio, mas como elemento
constitutivo do sentido. Tentaremos aqui propor algumas reflexdes, cruzando leituras que se
aproximam e se complementam, a partir de recortes de andlise. Vejamos como funciona tal nogao na
andlise do nosso objeto de estudo: o férum do routard.com e suas discussdes sobre viagens ao Brasil.
O funcionamento do forum: abordagem ecologica do routard.com

Nao consideramos que tal nogdo se oponha ou que suplante a de condi¢des de produgao, no
que concernem as dimensbes histéricas ou politicas, da-se exatamente um enfoque maior aos
elementos que compdem esse ambiente cujo funcionamento é constitutivo dos sentidos que nele se
produzem. Trata-se, portanto, de um trabalho que da enfoque a cada um desses elementos tomados
em seu conjunto, seguindo dessa forma um movimento de analise j& desenvolvido nos trabalhos de
Marie-Anne Paveau. Poderiamos considerar tal nogcdo como fornecedora de elementos que nos
permitem amplificar a leitura dos diferentes componentes do “ambiente digital”, pois, sendo este de
outra ordem, requer algum aporte tedrico/metodoldgico que o formule, que o enxergue tal qual ele se
mostra, para alem dos sentidos ja naturalizados sobre a internet.

Em torno da evidéncia da liberdade/acessibilidade, por exemplo, tem-se diversas analises que
questionam tanto os que dizem que nesse ambiente “pode tudo” quanto os que consideram que o
direito tal qual é aplicado na sociedade poderia ser facilmente aplicavel na internet. Evandra Grigoletto
(2011, p. 52) a respeito de certas evidéncias de sentido parte do exemplo de sites que requerem
senhas para o acesso de seu conteludo dentre outras informagbes, o que funciona sob forma de
regulacdo e coergcao, segundo esta autora, “afastando-nos da ideia de que na Internet, no espaco

virtual, ndo ha controle, que ‘pode tudo™ nesse que ela considera um “espaco de discursividades com

® Todas as citagdes de Marie-Anne Paveau neste texto serdo tradugdes nossas.

O Web 2.0 tal qual explicita Marie Anne Paveau (2012b) : « Além de uma renovagdo du ponto de vista da plataforma (que
existe evidentemente, com mais interacdo entre usuarios e entre usuério e sua prépria tela/sua méaquina, com por exemplo a
aparicdo das time lines, essas informagdes aparaceram mais ou menos a partir de 2004, o que podemos verificar aqui:
http://pt.wikipedia.org/wiki/Web_2.0 ». O férum que analisamos n&o pde a disposi¢éo dos usuarios todos os recursos do web 2.0
atual, porém a forma de interacdo e o conteudo colaborativo e partilhado associados ao Web 2.0 atualmente podem ser
encontrados ja nas versées primeiras de foruns e listas de discusséo.
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caracteristicas proprias”, no qual “a forma como os sujeitos que constituem esse discurso discursivizam
0s seus dizeres, bem como a forma como sao afetados por questdes proprias da formacao social, é
diferente se estamos somente no espaco discursivo ou no espaco virtual”. Segundo a mesma autora,
ha nuances nessa distingdo entre dizeres que circulam nesses diferentes espacos e aqueles que so
podem ser materializados no espaco virtual. Marie-Anne Paveau (2013), nesse sentido, estabelece trés
tipos de digital, sendo o que lhe interessa, e a nds igualmente, o Ultimo: aquelas materialidades
produzidas on line e para tal fim, diferentemente de materialidades pensadas para o ambiente
“impresso” e em seguida digitalizadas ou digitadas.

Tendo-se o0 exposto, poderiamos, por exemplo, citar as referéncias: a identificacdo pelo
pseuddnimo, a outros usudarios da comunidade e seus avatares, a discussoes, a sites; a existéncia dos
meta-dados: os links e botbes clicaveis referentes as redes sociais mais populares, as normas e termos
de uso, as condicoes particulares de uso do férum, lembretes de que tudo ali pode ser publicado, entre
0 “opinido pessoal” e a “moderacdo” dos dizeres (moderador e netiqueta'®). Todos esses elementos,
fazendo sentido permitem que ali dizeres circulem sob essa forma de tensdo entre sentidos ‘livremente’

" que é “publicado” é alem de tudo documentéavel, ou segundo Paveau

publicos. Esse “privado
“materialmente tragével”’, sendo entdo um elemento novo a se levar em conta. Segundo a autora o

proprio design da pagina orienta a leitura, sendo esse ambiente, ndao um lugar de inscricdo ou de
influéncia, mas tomado como um conjunto, em sua continuidade. Partindo desse postulado teérico-

metodologico de que todos esses elementos devem ser levados em consideracao quando se trata da
constituicao dos sentidos, traremos em seguida a descricao que aqui selecionamos para demonstrar e

sobre a qual esbocaremos algumas consideragdes.

Materialidades discursivas/digitais —_— i

O férum de discussdo se localiza na aba

comunidade dos routards, dentro da aba férum e _ .
escolhe-se 0 pais, a tematica e pode-se pesquisar H..--_...
discussdes ja existentes ou formular uma nova

pergunta, um novo post”. Tomando um desses posts (localizado na tematica “satide e seguranca’),
sob o titulo Fortaleza?prostituicao? tem-se o seguinte: “Gostaria de saber se é como na Tailandia onde
ha prostitutas em todos os cantos? E apesar disso passar boas férias?”. Destacamos primeiramente o
que consideramos ser uma determinada regularidade nesse funcionamento (linguistico-discursivo) que
nega a prostituigdo para em, seguida reafirma-la “parcialmente”, pelo uso de concessivas, adversativas
ou eufemismos: “um funcionamento pelo mas”. Tem-se além disso um “ja-dito” de que ha prostituicao,
a partir do qual pde-se em circulagao o sentido do “apesar disso”. Haveria nesse isso apenas uma

10 Dentre esses “documentos” citamos aqui o0 “Manual de Instrugéo” de uso do férum
http://www.routard.com/comm_forum_mode_emploi.asp ; “Termos e politica de uso”
nttp://www.routard.com/comm_forum_charte.asp ; @ “netiqueta” http:/pt.wikipedia.org/wiki/Netiqueta.

Fazemos aqui um uso superficial/banal dos termos “publico” e “privado”, o0 uso dos mesmo faz-se a partir do que se encontra
nas préprias condi¢des de uso do férum, no qual se chama a atengéo para o fato do contetdo ser de acesso publico, e ser ao
mesmo tempo a opinido pessoal de cada usudrio pela qual o site ndo se responsabiliza.

Traremos em italico, além dos termos especificos do férum, todas as materialidades que iremos descrever/analisar,
sublinhando as sequéncias mais importantes para a reflexao.
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referéncia a prostituicdo ou haveriam outros sentidos ai inscritos?, perguntando-nos o que ai persiste
em nao ser dito, tomemos algumas outras materialidades. Se o post inicial foi identificado enquanto
pergunta sobre a existéncia de prostitutas em fortaleza, existéncia esta que é infecta, segundo outro
usuario, e veremos o quanto isso se estende a ideia do Brasil como um imenso bordel, um usuario na
interacdo entre a pergunta e outros comentarios, identifica a discussdo dando-lhe outro titulo: meia-
prostituicdo, assim como teremos a seguir um outro intitulado furismo sexual.

O funcionamento dessa negacao/afirmacao parcial poderia nos indicar alguma via de
compreensao. Por exemplo, o que aqui nos chama a atengao é a formulacdo “a demanda criava uma
oferta de brasileiras que ndo queriam se assumir putas mas viviam ainda assim de seus charmes’.

Temos, ai surtindo efeito a formulacdo do “mas”, ou seja € mas pode ter
boas férias, ou ainda, ndo sdo putas mas vivem de seus charmes, ou em
outro comentario “essas meninas que vivem de seu corpo sem o anunciar
diretamente”. Ha uma profusa circulagdo de sentidos entre os que
o identificam (e se identificam com) o pais enquanto rota do turismo sexual
e aqueles que fazem somente um movimento de contra-identificagéo reafirmando esse sentido para o
Brasil e para o(a)s brasileiro(a)s. Percebemos uma circulacdo do sentido que oscila entre o que
empiricamente se chama “politicamente correto” (espaco publico) e as “confissées” do espaco privado,
ha os que se representam nessa postura de “defesa da imagem do pais” ao mesmo tempo em que
fala-se do imenso bordel a céu aberto, cheio de piranhas, em que se diz que ‘passar dias e dias em

determinados Ilugares €& buscar determinados prazeres, ndo adianta de nada negar” Tem-se

repetidamente esse sentido daquilo que todo mundo sabe, mas que, por ter-se 0 “anonimato” e demais
efeitos do digital, “é dito mesmo assim™'®. Inverte-se aquele sentido dos nao-ditos, que cada um cala, o
“politicamente incorreto” se vé formulado e materialmente tragcavel. Essa oscilagdo, esses sentidos em
presenca, sao muitas vezes apontados pelos préprios usuarios, € recorrente que discussdes derivem
muito facilimente para debates acalorados, assim temos um usuario que reformula a questao inicial no
titulo de seu comentario “apesar disso? Ou gragas a isso?” e que partindo da “evidéncia” formula:
“Fortaleza é uma cidade brasileira, logo ha prostituidas...porque ha gringos clientes” e que prossegue
dando um conselho, aquele que se daria “entre amigos” (?): “se vocé cair em tentagdo peca os papeis
da mocinha (as vezes elas parecem ter 20 mas s6 tem 15)”. Sao discutidas portas de entrada, cidades
em que aviées cheios de gringos desembarcam sem precisar passar pela policia federal, aconselha-se:
“ndo se apaixonem, isso pode lhe custar muito caro”. O funcionamento do “mas” poderia ser
prosseguido, porem encerramos estas algumas poucas descricbes com um ultimo exemplo dessa
producgao/circulacao constituida no/pelo digital e sua “confusdo intrinseca” entre o “publico” e o
“privado”: “eu ndo sou um amante/amador de putas, mas um viajante solteiro, que ama festas e
sensivel ao charme feminino”. Nao se trata de putas mas de charme feminino. Pela negacao tem-se a

presenca desses sentidos que circulam identificando as mulheres brasileiras ndo somente a prostitutas,

2 Vemos ai uma possibilidade de reflexdo que gostariamos de desenvolver a partir do que Lauro Baldini (“Cinismo,
Discurso e Ideologia”, anais SEAD 2009) tem chamado de “cinismo” com relagdo a esse pensamento norteador
sobre a repeticao do que todo mundo sabe e que permite calar o que cada um entende sem o confessar, que no
digital seria confessavel.
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putas mas igualmente a mulheres faceis, charmosas e que vivem de seus charmes. Nesse nosso
gesto de analise/interpretacao tentaremos esbocar algumas questdes e linhas de reflexdo sobre a
producgao/circulacao de sentidos no/pelo digital.

Efeitos de sentido no/pelo ambiente digital

Esse deslocamento sobre a produgado de sentidos imbricado nessa rede digital nos permitiu
partir de nossa pergunta inicial sobre identidades dos brasileiros no discurso do turismo na Franca e
chegar pela analise e pela abordagem tedrica a essa questao teorica/politica que se formula de uma
outra forma, tocando assim a questao do turismo sexual, dentre outras questdes. Poderiamos ensaiar
um gesto de interpretacdo que sé pode tomar a forma de questionamento: seria essa “fala rebelde” um
lugar privilegiado para a observagdo de tal circulagdo de sentidos, tais efeitos de sentido seriam mais
“facilmente visiveis” nesse espaco dito publico no qual circulam sentidos do “meio privado”? Para alem
do sentido do “se pode dizer tudo” haveria aqui algo que influenciaria essa circulacédo de sentido e que
poderia ser “tracavel” nessa abordagem environnementale? Seria possivel formular-se algo a respeito
desse “publico”/’privado” enquanto aproximagdes sobre o modo de funcionamento do dito
“politicamente correto”/e sentidos “confessados”, aqueles sentidos negados mas reafirmados? Sendo
assim, e apostando que tais exploragées iniciais tedrico-metodolégicas em nossa analise apenas foi
possivel de ser tecido a partir da problematizagao do “universo digital”, encerramos com a reflexao
sobre a relagao (da andlise) do discurso com sua exterioridade constitutiva, que vemos aqui ser tocada.
Para dar conta desse deslocamento, tem-se uma outra formulagcdo na cadeia significante de nossa
pergunta de pesquisa, tomando em consideracédo as questdes de sexo/identidade de género: falamos
entdo em “brasileiros e brasileiras”. Constituir um corpus do qual fagam parte discursos produzidos em
diferentes materialidades é uma escolha teérica que é acompanhada de um exercicio politico. Por mais
“insuportavel” que seja dialogar com isso, perguntar-se hoje, sobre um discurso do turismo sobre o
Brasil, na Internet, é falar de Brasil enquanto rota do turismo sexual e da presenga de um discurso que
passa pelas questdes de género. Tomadas de posicao tedricas e politicas nesse mundo que nao
“cessa de se dividir em dois”. Fazer teoria e fazer politica nao se separam, para retomar os dizeres de
Pécheux.
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