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PARA UMA COMPREENSAO DISCURSIVA DO DIGITAL: O SENTIDO
DE TECNOLOGIA

Cristiane Dias?

O conjunto de analises que venho fazendo da/na/sobre a materialidade digital
tem me levado a afirmar que uma compreenséao discursiva do digital s6 € possivel a
partir de uma compreensdo mais ampla sobre o sentido de tecnologia. Essa
compreensao implica um trabalho sobre tecnologia que leve em conta sua
historicidade, sua exterioridade, a saber, seus efeitos, suas derivas e filiacoes.
Nessa perspectiva, minha proposta para esse simpdsio, que tem como objetivo
discutir questbes relativas as textualidades digitais, levando em conta sua
discursividade, sua materialidade e seus efeitos nas praticas sociais e politicas
contemporaneas, é tratar das condicbes materiais de existéncia, hoje, no mundo,
tendo o digital como mediador da relacdo do sujeito com esses modos de existéncia,

em sua materialidade.

O discurso da tecnologia em geral produz, portanto, efeitos na maneira como
o digital se materializa na sociedade, discursivamente, como uma das pecas
importantes do modo de organizacdo da vida em seu conjunto, na formacao social
capitalista, e do modo de individuacdo do sujeito pela conectividade como
“autenticadora” da entrada desse sujeito no mundo “civilizado” ou como aquela que
o identifica em sua posicéo sujeito na sociedade. Para a andlise, parto do trabalho
com a memoéria e o imaginario da tecnologia produzido pelo sentido de
conectividade, para compreender, no gesto automatizado de conectar, o efeito da
falha, ou melhor, para compreender onde o sentido se inscreve quando a conexao

falha.

Em 2000, quando veio a publico o projeto de implantacdo da Sociedade da

Informacdo no Brasil, o maior esforco que o Ministério da Ciéncia e Tecnologia

! Doutor. Laboratério de Estudos Urbanos (LABEURB/Nudecri-Unicamp).



VIISE

A Andlise do Discurso e sua histéria:
AVENGOS @ PErspactivas
Recife 13 2 16 out 2015

demandava a todos os setores da sociedade: governo, empresas, sociedade civil,

era o investimento em conectividade.

A sociedade da informacdo desenvolve-se através da operacdo de
contetdos sobre a infraestrutura de conectividade. Portanto, seu
desenvolvimento requer um esfor¢o nacional para aumentar a disseminacao
da Internet e, ao mesmo tempo, uma adequacgdo das tecnologias de
informacéo e comunicacdo ao usuario brasileiro, com softwares proprios e
de facil uso, bem como um volume de conteddos que atendam as
necessidades de informacédo e expressao dos cidadaos de todas as regides
do Pais, quaisquer que sejam os assuntos de seu interesse. (TAKAHASHI,
2000, p. 65)

Considerada “fator estratégico para o desenvolvimento das nac¢des” e para o
“desenvolvimento humano”, a conectividade a Internet foi se impondo mais e mais
como condi¢do da vida material, na medida em que o discurso dos beneficios da
conectividade foi dividindo o mundo entre o0s “sem conectividade” ou
“desconectados” e os conectados. Os mapas da conectividade foram cartografando
um mundo de redes sociais, torres, fibra oOtica, empresas, controle... Foram
cartografando dominios e formas de poder por conectividade, ou desconectividade,
se consideramos 0s paises onde ela pode ser cortada deliberadamente pelos
governantes, como foi o caso do Egito, em 2011.

18 National Internet Diversity at the International Frontier - February 2014
BINs

Countries at risk of getting disconnected from the
internet

Sometimes internet access is disrupted due to accidents. In
other cases, it's deliberate government policy. For example,
during the 2011 Tahrir Square protests, the Egyptian
government cut off Egypt's connections to the rest of the
internet. This was possible because Egypt's links te the outside
world were controlled by a handful of large companies. This map
shows which countries have few enough links to the outside
world to be at risk of this kind of censorship. Some countries, [l Severs sk of isconnacton
such as the United States, have dozens of links to the outside
world, making a coordinated shutdown of the US internet almost
impossible. Others have many fewer links and are
correspondingly more vulnerable to censorship.

[l Resistant o disconnaction

Figura 1. http://www.vox.com/a/internet-maps

Mais recentemente, na corrida pela “conectividade” para o mundo, as grandes
empresas de tecnologia se uniram através de uma iniciativa do Facebook, “com o

objetivo de conectar os dois tercos do mundo que ndo tém acesso a Internet”.
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Através do Internet.org, essas empresas querem acabar com a divisdo digital do
mundo. Se nos anos 2000 cabia ao Estado a tarefa de conectar as populacdes mais
distantes e carentes, através de politicas publicas, como os Telecentros e outras
iniciativas, hoje, o Facebook e as empresas tomam para si essa tarefa. H4 muito o
que compreender discursivamente nesse projeto empresarial de conectar o mundo,
mas esse ndo € meu foco aqui, hoje. Por ora, gostaria apenas de olhar para os
sentidos e as filiagdes do discurso do Intenet.org como contraponto a discursividade
da conectividade, no sentido de compreender qual € o pré-construido que sustenta o
discurso da conectividade e sua efichcia simbdlica (mas também técnica e

ideolégica).

Nas palavras de Pécheux (1995, p. 164), “... o pré-construido corresponde ao
“sempre-ja-ai” da interpelacdo ideolégica que fornece-impbe a “realidade” e seu
“sentido” sob a forma da universalidade (0 mundo das coisas)”. Que “realidade” e
que “sentidos” ddo forma ao nosso mundo das coisas na busca pela conectividade
total? Que sentidos para o moinho de vento de Mehtar e Mostak? Ou para 0 mundo
magico de Neesha? Ou para a pequena loja local de discos de Lian? Ou ainda para
o incrivel invento do braco de robé de Erika e Esmeralda? Personagens que
protagonizam as histdrias divulgadas pelo Facebook na campanha do Internet.org.
Que realidade e que sentido o discurso da conectividade fornece-impde aos sujeitos

sob a forma da universalidade?

Erika e
Esmerelda
Inventoras de 11 anos = Inovadores agricolas:

Figura 2 www.internet.org
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Sentidos de uma divisdo social, politica e econébmica do conhecimento,
estabelecida pelo fator de conectividade a internet. Essa divisdo tem efeitos na vida
cotidiana dos sujeitos, pelo funcionamento da memoria. Assim, meu objetivo é
compreender o funcionamento da palavra “conectividade” na discursividade do
digital. Para tanto, vou tomar o Internet.org como ponto de partida para olhar para
algo ainda mais especifico e evidente para os conectados do mundo, que ¢é a tela de
“erro de conexdo” de uma das maiores empresas do mundo da Internet, Google,

através de seu navegador, o Google Chrome.

Que sentidos séo produzidos nessa tela para a ndo-conectividade?

€« C' [ www.labeurb.unicamp.br s
i Apps K Bookmarks ) HP Connected @ Décalages|Occiden... [E§ Facebook (] Flipobre w§ Internet: sombra de ...

00039

N&o foi possivel conectar-se a internet

O Google Chrome ndo pode exibir a pigina da Web porque seu computador ndo esta
conectado & Internet.

Detalhes

Bl.0 Flele @ 8[E]J] N

Para aqueles habituados a conex&o a Internet, os conectados do mundo, se
deparar com essa tela do Google Chrome produz, no minimo, um sentimento de
frustracdo, desespero em algumas ocasides, um vazio, uma falta, um sem-sentido,
um ndo poder significar. Quando a conexao falha, a falta se impde. Aqui estou
tratando falha e falta a partir de Orlandi (1999, p. 71), para a qual a falha é o lugar do
possivel e a falta é “o que foi tirado do sentido, o que ndo pode significar’. Desse
modo, a falha, nesse caso, seria da ordem do sistema como estrutura e
acontecimento e a falta, aquilo que por estar de-significado, “impede que certos
sentidos possam fazer (outros) sentidos” (ORLANDI, 1999, p. 66).
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Nessa perspectiva, € preciso compreender, e tenho buscado compreender
essa questdo em outros objetos de analise, o0 modo de individuacdo do sujeito
capitalista, pelo discurso da tecnologia, e os efeitos produzidos nos processos de
identificacdo, na producéo de sentidos. Efeitos esses dentre os quais um deles é o
da completude, comumente produzido pelo discurso da tecnologia como aquela que

nao falha.

A tela do Google Chrome, nesse sentido, € um encontro com a falha da
tecnologia, a falha da estrutura na conectividade. O equivoco da completude da

técnica.

A imagem estranhamente familiar, seguida da formulacdo “ndo foi possivel
conectar-se a internet. O Google Chrome nédo pode exibir a pagina da Web porque

seu computador ndo esta conectado a Internet” e em caixa alta
“ERR_INTERNET_DISCONNECTED?”, da o veredito: DISCONNECTED!

No topo da tela, um aparentemente fragil e singelo “dinossaurinho” em pixel
arte andando em direcdo a um cacto numa paisagem desértica, “faz da imagem
como que a recitacdo de um mito” (Pécheux, 1999, p. 51). Se em um tempo remoto,
h& mais de 200 milhdes de anos, os dinossauros foram uma espécie dominante (e
extinta) na Terra, é ai que se inscreve o fato do discurso da desconexao, na
memoria discursiva da extincdo de um tempo e de uma espécie, 0os desconectados,
restabelecendo o pré-construido da conectividade. Restabelecer a conexao.
Estabelecer a conexdo para o Internet.org é o desejo e a necessidade que se impde.

Caso contrario, teriamos um sujeito extinto, vagando no deserto. Uma
imagem da ndo-civilizagdo ou de um periodo néo-civilizado, ndo habitado pela
espécie humana, mas por répteis. Segundo a comunidade cientifica, paleontdlogos e
geodlogos, os dinossauros foram extintos da Terra ha 65 milh6es de anos em
decorréncia de uma das mudancas sofridas pelo planeta Terra no transcorrer do
tempo geoldgico.

bY

Esse é também um sentido possivel pela filiacio a memdéria na qual se
inscreve a imagem da tela exibida pelo Google Chrome quando ndo h& conexao: a
de que uma mudanga na Terra foi produzida com a chegada da conectividade a
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Internet. Um outro tempo, no qual se reconhece um sujeito cuja espécie “evoluiu”,

portanto, um sujeito “conectado”.

Para aqueles que se aventuram a jogar no deserto dos dinossauros

desconectados... Game Over! Fim de Jogo.

<« C [ www.labeurb.unicamp.br
i Apps Jr Bookmarks () HP Connected @@ Décalages|Occiden.. [ Facebook [ Flipobre §} Intemnet: sombra de .
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GAME OVER

Néo foi possivel conectar-se a internet

O Goagle Chrome ndo pode exibir a pagina da Web porque seu computador ndo esta
conectado a Internet.

Detalhes

Bl.o #lele @[] SEn 0 e

O que esta funcionando como sustentacdo do discurso da conectividade é
que ndo ha possibilidade para o sujeito fora da conectividade. A evidéncia da
conectividade “oculta que esta resulta de uma identificacdo-interpelacédo do sujeito”
(PECHEUX, 1995, p. 155).

Assim, a conexdao a Internet p6e em funcionamento sentidos de uma
“autenticacdo” da entrada desse sujeito no mundo “economicamente ativo”, em que
0 seu conhecimento sobre algo “vale”, ou como aquilo que o identifica enquanto
sujeito do discurso, em sua posicao na sociedade. A falha na conexdo, na estrutura,
o confronta com o pré-construido de que estar desconectado é estar isolado
espacialmente, mas, sobretudo, no tempo, ja que fora da velocidade das redes, o

tempo ndo € compativel com o tempo da economia do conhecimento.

Portanto, conectar-se, para os que tém acesso a Internet, € um gesto

automatizado. O sujeito esta sempre conectado. “Ficar off-line ndo é uma opcéo”
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como diz a propaganda de uma das maiores empresas de telecomunicagao

brasileira.

E nesse dizer que o sujeito se reconhece. Reconhecimento fundado sobre um
desconhecimento de uma realidade que é fornecida ao sujeito por um efeito do real
sobre si mesmo, como afirma Pécheux (1995, p. 170). E diz ainda, o autor: “é nesse
reconhecimento que o sujeito ‘esquece’ das determinacdes que o colocaram no

lugar que ele ocupa”.

Nesse sentido, a falha do sistema de conexao é o lugar do possivel, é onde o
sujeito pode produzir o deslocamento, a desregularizacdo, no préprio sistema de
conectividade, produzindo outros sentidos possiveis que nao aqueles que Ihe é dado
a pensar, para conectividade e desconectividade e, em consequéncia, para
conhecimento e o0 mundo. Outros sentidos para “quanto mais nos conectamos,

melhor fica”.
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